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Welke rol heeft de toezichthouder ?

Innoveren met Lef en Leiderschap

Fenna Heyning, MD-PhD

Op weg naar 

toekomstbestendige 

zorginstellingen



Fenna Heyning

- Auteur 

- Spreker 

- toezichthouder

- Adviseur



Niet lineaire carriere : 
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De zorginstelling van de Toekomst 



In de zorg geloven we nog steeds in Mythes! 

1    zorg is een aparte wereld, geïsoleerd van alle andere domeinen
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Maatschappelijke bedreigingen voor zorginstellingen



de plantsoenmedewerker is ook gezondheidszorgwerker
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Vier grootste problemen van 

ouderen:

- Eenzaamheid

- Gevoel van Onveiligheid

- Verveling

- Gevoel er niet meer toe te 

doen

Vraag: in welk domein behoort deze 

problematiek?

En in welk domein belandt dit type patient 

meestal?



In de zorg geloven we nog steeds in Mythes! 

1 zorg is een aparte wereld, geisoleerd van alle andere domeinen

2 Ziekte overkomt je, daar kun je niets aan doen

3
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Medische zorg heeft VEEL minder invloed dan 

leefstijl!!
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De zorg heeft veel minder invloed dan woon- en 

leefomgeving. 
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In de zorg geloven we nog steeds in Mythes! 

1 zorg is een aparte wereld, geisoleerd van alle andere domeinen

2 Ziekte overkomt je, daar kun je niets aan doen

3 Een ziekenhuis is altijd een fysiek gebouw
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Kunnen delen van de zorg in uw ziekenhuis of 

zorginstelling onafhankelijk van tijd, plaats en persoon 

georganiseerd worden? Welke?



In de zorg geloven we nog steeds in Mythes! 

1 zorg is een aparte wereld, geisoleerd van alle andere domeinen

2 ziekte overkomt je, daar kun je niets aan doen

3 een ziekenhuis is altijd een fysiek gebouw

4 digitalisering in de zorg betekent: “ koude technologie versus warme 

menselijke zorg”                           



Warme zorg dankzij techniek !! 
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Digital therapeutics bij chronische ziektes geven zeer positieve resultaten

Meer dan 50% van opgenomen patiënten in ziekenhuis 

heeft tenminste 1 chronische ziekte. 
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dappere en creatieve (zorg)-

medewerkers met zeer diverse 

expertise
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Heb lef, toon moed, wees 
creatief
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De zorginstelling van de Toekomst 

Uw eigen suggesties:
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Transformatie adviezen: rol Toezichthouder belangrijk

1 Heb lef, toon moed en 

wees creatief

2 Creëer cultuur waar 

experimenteren wordt 

gestimuleerd en 

mislukkingen mogen

3 Creëer teams met dappere 

en creatieve leden met zeer 

diverse expertise
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De Zorginstelling van de toekomst :

1 is gericht op de samenleving

2 Zet in op gezondheid en heeft geen muren/ 

een andere voordeur                                    

3 is onderdeel van een 

Gezondheidsnetwerk
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VRAGEN?

Fenna Heyning, MD-PhD
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